CITTA
DI ANDRIA

SETTORE SERVIZI SOCIALI ED
EDUCATIVI
WELFARE, POLITICHE DELLA FAMIGLIA
TUTELA DEI MINORI, NON
AUTOSUFFICIENZA
DISAGIO ADULTI E POVERTA

AVVISO PUBBLICO FINALIZZATO ALL’INDAGINE DI MERCATO PER
L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE A PARTECIPARE A
CONFRONTO PREVENTIVI SULLA PIATTAFORMA MEPA (MERCATO
ELETTRONICO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE) PER L’INDIVIDUAZIONE
DI UN SOGGETTO A CUI AFFIDARE IL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE
EDUCATIVA (ADE). ART.87 BIS R.R. 4/2007 - A VALERE SU QSFP 2024 ,

ANNUALITA’ 2025 — FNPS 2024 BILANCIO 2025.
(art. 50, comma 1 lett. b) del D.Igs. n. 36/2023)

LA DIRIGENTE DEL SETTORE SOCIALE
RENDE NOTO

Che ¢ intenzione dell’Ente procedere all’affidamento del servizio sopra indicato, mediante
confronto preventivi sulla Piattaforma M.E.P.A. (Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione) ai sensi del D.Lgs. 36/2023, previa individuazione di operatori economici da
invitare sulla base della presente indagine di mercato.

11 presente avviso ¢ stato approvato con Determinazione Dirigenziale n. 2133 del 22/05/2025
dal Dirigente del Settore Servizi Sociali ed educativi, Servizi Welfare, Politiche della Famiglia
e Tutela dei Minori, Non Autosufficienza, Disagio Adulti e Poverta.

PREMESSA

11 presente avviso ¢ finalizzato esclusivamente alla ricezione di manifestazioni di interesse, allo
scopo di favorire la partecipazione di operatori economici potenzialmente interessati, in modo
non vincolante per 1’Ente, con 1’unico scopo di acquisire dagli stessi la disponibilita ad essere
invitati a presentare offerta nel rispetto dei principi di economicita, efficacia, imparzialita,
parita di trattamento, trasparenza, proporzionalita, pubblicita, tutela dell’ambiente del Servizio
di Assistenza Educativa domiciliare (ADE), cosi come disciplinato dall’art. 87 bis del R.R.
Puglia 18 Gennaio 2007, n. 4 e ss.mm.ii., in favore dei minori e delle relative famiglie,
residenti nel territorio andriese, cosi come previsto dalla scheda progettuale del Piano Sociale
di Zona 2022-2024, n. 8.

L’ Amministrazione procedera, previa verifica della documentazione presentata, alla redazione
dell’elenco delle ditte che saranno ritenute idonee e che saranno successivamente invitate a
presentare offerta mediante lettera di invito sulla piattaforma Mepa. (Confronto preventivi)
L’Ente si riserva la facoltd di sospendere, modificare o annullare in tutto o in parte la
procedura relativa al presente avviso esplorativo e non dar seguito all’affidamento del servizio
qualora le risorse finanziare a valere sulla QSFP- FNPS, fossero revocate dal Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali, senza che i soggetti richiedenti possano vantare pretesa
alcuna.

L’affidamento ¢ caratterizzato dai seguenti elementi:

ART. 1 - STAZIONE APPALTANTE

DENOMINAZIONE E INDIRIZZO UFFICIALE DELL’ENTE APPALTANTE
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Denominazione: Servizio Responsabile:

Comune di Andria Settore Servizi Sociali Educativi
Indirizzo: C.A.P.:

Piazza Trieste e Trento 76123

Localita: Prov.:

Andria BT

Telefono: Posta elettronica:
0883290111 sociosanitario@cert.comune.andria.bt.it
Sito Internet Ente appaltante: https://www.comune.andria.bt.it/it

ART. 2 - PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Per l'affidamento del servizio verra seguito 1’art. 50 D.lgs 36/2023: “Salvo quanto previsto
dagli articoli 62 e 63, le stazioni appaltanti procedono all'affidamento dei contratti di lavori,
servizi e forniture di importo inferiore alle soglie di cui all’articolo 14”.

Decorso il termine per la presentazione delle manifestazioni d’interesse, si procedera all’invito
degli operatori in possesso dei requisiti alla successiva procedura, attraverso invio di Richiesta
di Offerta  sul Mercato elettronico della P.A. (Me.P.A) — Confronto Preventivi.
L’amministrazione avviera, un confronto di preventivi in MEPA fra coloro che avranno
presentato una manifestazione di interesse conforme al presente avviso e che risultino iscritti
all’iniziativa Me.PA MARKETING, COMUNICAZIONE, PUBBLICITA, SOCIAL MEDIA,
RICERCHE DI MERCATO, nel momento in cui la stazione appaltante inviera richiesta di
offerta.

L’ Amministrazione si riserva la facoltda di procedere anche in presenza di una sola
manifestazione d’interesse valida, nonché di non dar seguito alla procedura di affidamento del
servizio, anche in presenza di manifestazioni di interesse.

Il servizio sara affidato in un unico lotto funzionale e prestazionale stante I'esigenza dell’ente
di acquisire un unico interlocutore al fine di garantire la massima efficacia nel raggiungimento
degli obiettivi proposti.

L’affidamento sara aggiudicato con il criterio dell’offerta economicamente pit vantaggiosa ai
sensi dell’art. 108 comma 2 del d.Igs n. 36/2023 sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo.

La presentazione delle manifestazioni di interesse dovra avvenire tramite PEC.

La stipula del contratto con I’operatore selezionato avverra all’interno del MePA.

Nel caso in cui alla scadenza dell’avviso pubblico rispondesse un solo operatore economico -
considerata la procedura senza limitazioni di partecipazione — Questa Amministrazione si
riserva la facolta di procedere in ogni caso con I’affidamento diretto, a seguito di Trattativa
Diretta in MePA all’unico operatore interessato, nonché di non procedere all’affidamento dei
servizi se nessun preventivo risultasse conveniente o idoneo in relazione all’oggetto del
contratto.

11 Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del Codice, ¢ la Dott.ssa Irene Turturo
Dirigente del Settore.
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ART. 3 - FINALITA DELL’ENTE APPALTANTE E OGGETTO DELL’APPALTO
11 Servizio di Assistenza Domiciliare Educativa (ADE) effettua interventi di natura sociale
ed educativa che sono assicurati presso il domicilio dei nuclei familiari in grave svantaggio
socio-educativo, relazionale e culturale, in cui i genitori necessitano di aiuto e di supporto
nello svolgimento e nello sviluppo delle competenze educative. Le prestazioni ADE sono
erogate in presenza del genitore, del care-giver o di altro adulto regolarmente autorizzato
dalla famiglia beneficiaria del servizio. Tali prestazioni si caratterizzano sia in senso
preventivo a favore del minore in situazione di disagio, sia in termini di sostegno diretto ad
essi stessi ed alla loro famiglia, al fine di salvaguardare e migliorare la qualita del rapporto
tra genitori e figli e di sostenere la famiglia nel suo lavoro di cura. Il servizio si intende
esteso a tutto il territorio andriese. La progettazione e gestione del servizio dovra
espressamente riferirsi ¢ perseguire le finalita, gli obiettivi e gli standard operativi indicati
dalla L. R. Puglia n° 19/2006, nonché dal relativo Regolamento di attuazione, sopra citato,
n° 4/2007, art. 87 bis, dal Piano Regionale per le Politiche Sociali 2022/2024. Ai sensi
dell’art 87 bis del Regolamento Regionale n.4/07 il servizio di assistenza domiciliare
educativa persegue gli obiettivi sia di prevenzione che di sostegno diretto ai minori al fine
di tutelare, accompagnare, promuovere le risorse personali, e alle loro famiglie per
supportare ¢ rafforzare le funzioni genitoriali.

E’ un servizio volto a:

- sostenere attraverso I’assistenza a domicilio, con un percorso socio—educativo
personalizzato, nuclei familiari multiproblematici che hanno al loro interno minori a
rischio di devianza e/o emarginazione;

- recuperare e rinforzare la funzione educativa delle figure parentali in caso di temporanea
difficolta nell’esercizio della stessa, laddove si riconoscano risorse e potenzialita sulle
quali agire;

- salvaguardare I’integrita del nucleo familiare evitando la disgregazione dello stesso;

- intervenire con percorsi di accompagnamento al fine di aiutare la famiglia a scoprire e
rivalutare le proprie risorse, attuando un sostegno che non sia sostitutivo né
disconfermante;

- recuperare i rapporti del minore e della sua famiglia con il territorio, costruendo una rete
di legami tra il nucleo e I’ambiente;

- promuovere un processo di cambiamento reale nella famiglia di appartenenza del minore,
al fine di migliorare la loro qualita della vita;

- promuovere un’armonica crescita del minore per I’acquisizione di nuove abilita socio —
affettive, comportamentali per la costruzione di un progetto di vita;

- sostenere il minore nel fronteggiare eventuali situazioni di solitudine, o di mancanza di
stimoli culturali che possano invalidarne il percorso formativo, tutelando il diritto
all’educazione scolastica, alla socializzazione, all’integrazione nel contesto del territorio;

- sviluppare nel minore, a secondo dell’eta e del grado di maturazione, la consapevolezza
delle proprie risorse, la crescita di fiducia in sé stessi e I’acquisizione di abilita sociali e
funzionali;
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- prevenire e contrastare situazioni di maltrattamento e/o mancanza di cure, tutelando il
minore nel suo diritto ad essere ascoltato ed a esprimere le proprie inclinazioni ed
attitudini;

- attuare un sistema di aiuto a rete con una conseguente maggiore integrazione ¢
collaborazione tra servizi plurimi e figure professionali diverse tra pubblico, privato
sociale e volontariato;

ART. 4 - DESTINATARI DEL SERVIZIO

Il servizio viene erogato al domicilio di famiglie in situazione di disagio socio-relazionale dove
sono presenti uno o pitt minori.

I destinatari del servizio dovranno essere residenti nel Comune di Andria.

Nello specifico ¢ indirizzato a:

1. famiglie che presentino difficolta e/o carenze nell’esplicazione delle funzioni e ruoli
genitoriali sotto 1’aspetto educativo, socio relazionale, affettivo e materiale;

2. famiglie in cui sia previsto il rientro del minore da strutture tutelari o affido;

3. minori che si trovino in situazione di disagio, pregiudizio educativo e/o rischio evolutivo;

4. minori a rischio di devianza sociale o emarginazione;

5. minori con comportamenti di evasione scolastica e/o formativa, eventualmente segnalati
anche dalle Istituzioni Scolastiche, dai servizi della ASL/Ta a da altre agenzie socio —
educative del territorio;

ART. 5 - SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
1) Condizioni di partecipazione:

1. Il presente avviso € rivolto a tutti gli operatori economici in possesso dei requisiti di cui
all’artt.65-67-68 del Nuovo Codice degli Appalti ( D. Lgs. n. 36/2023)

2. Sono esclusi dalla presente procedura gli Operatori economici per i quali sussistono cause di
esclusione di cui agli art. 94,95 e 98 del Codice degli Appalti (D.Lgs.n.36/2023).

3) Essere regolarmente registrati ed abilitati ad operare sul mercato telematico delle P.A.-
MEPA — categoria : Servizi> SERVIZI SOCIALI, nel momento in cui la stazione appaltante
inviera lettera di richiesta Offert sul MEPA;

4. Gli operatori interessati alla partecipazione alla presente procedura devono essere in
possesso dei seguenti requisiti:

a. Requisiti di idoneita professionale: Iscrizione alla Camera di Commercio per un ramo di
attivitd corrispondente ai servizi oggetto dell’appalto, ovvero nel registro commerciale e
professionale dello Stato di residenza per le imprese non aventi sede in Italia; per le societa
cooperative e per i consorzi di cooperative, iscrizione all'Albo Nazionale delle Societa
Cooperative.

b) Iscrizione ad una delle sezioni del Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS)

b. Capacita Tecnica e Professionale:
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Esecuzione negli ultimi tre anni antecedenti la data di pubblicazione dell’avviso di servizi
analoghi nel settore di attivita oggetto dell’Affidamento (servizi afferenti I’area di soggetti
minori), in favore di Pubbliche Amministrazioni o in quanto privati autorizzati per un importo
non inferiore all’importo del servizio a base di gara (al netto dell’Iva) pari a € 135.000,00
(Centrotrentacinquemila/00).

11 servizio dovra essere stato svolto in maniera consecutiva, regolarmente € con buon esito
(senza che si siano verificate inadempienze gravi formalizzate con provvedimenti
definitivi, anche amministrativi, aventi caratteristiche ed effetti sanzionatori), ¢ dovranno
riportare indicazione per ciascun servizio gli importi, le date e i destinatari.

c. Capacita Economica Finanziaria: Aver conseguito un fatturato globale nel triennio
precedente la data della presente procedura (anni 2021- 2022 — 2023) di importo complessivo
almeno pari al valore stimato dell’affidamento (135.000,00 oltre IVA).

(da dimostrare nella successiva fase di gara, in sede di presentazione dell’offerta — Confronto
Preventivi - MePA);

d. Il possesso dei requisiti dovra essere dichiarato dall’Operatore economico interessato sotto
la propria personale responsabilita ai sensi degli artt.46 ¢ 47 del DPR n.445/2000 e ss.mm.ii..

ART. 6 - IMPORTO DELL’AFFIDAMENTO
L’importo dell’affidamento del servizio ammonta complessivamente a € 135.000,00
(Centotrentacinquemila/00) oltre I.V.A.

ART.7 - DURATA
Il servizio avra la durata di un anno a decorrere dalla data di inizio attivita.

ART. 8 - FINANZIAMENTO
I servizi sono finanziati con fondi del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali: Fondo
Poverta 2024 Annualita 2025 e Fondo FNPS 2024 Anno 2025.

ART. 9 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
Il Responsabile Unico del Procedimento ¢ la Dott.ss Irene Turturo Dirigente del Settore
Servizi Sociali Educativi.

ART. 10 - TERMINI PER INVIO DOMANDA

1. I soggetti interessati a presentare la manifestazione d’interesse dovranno avvalersi, a pena di
esclusione, del modulo allegato all’Avviso (Allegato 1 Istanza di Partecipazione). La
manifestazione d’interesse dovra pervenire entro il termine improrogabile delle ore 23:59 del
giorno 02 Giugno 2025  esclusivamente a mezzo PEC da inviare all’indirizzo
sociosanitario@cert.comune.andria.bt.it. Nell’oggetto della PEC va indicata la seguente
dicitura: “MANIFESTAZIONE DI INTERESSE A PARTECIPARE A CONFRONTO
PREVENTIVI SU PIATTAFORMA MEPA PER L’INDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO A
CUI AFFIDARE IL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE EDUCATIVA (ADE). ART.87
BISR.R. 4/2007".
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2. “ALLEGATO_1 ISTANZA DI PARTECIPAZIONE” e relativi allegati dovranno essere
firmati digitalmente dal Legale Rappresentante dell’Operatore economico interessato, a pena di
esclusione.

3. Le domande che perverranno oltre il termine indicato e/o prive e/o incomplete delle
informazioni e/o dichiarazioni contenute nel modello allegato, non saranno prese in
considerazione.

4. 11 presente avviso, finalizzato ad una ricerca di mercato, non costituisce proposta
contrattuale e non vincola in alcun modo il Comune di Andria, libera di avviare eventuali altre
procedure.

5. Il Comune di Andria si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua
esclusiva competenza, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare
alcuna pretesa.

Le istanze pervenute oltre il termine indicato o senza i documenti prescritti non saranno
ammesse alla procedura. L’ente non prendera in considerazione richieste di partecipazione
presentate con modalita diverse da quella sopra indicata.

Il Dirigente del Settore Servizi Sociali valutate le candidature sulla base della documentazione
presentata, avviera un confronto di preventivi o una Trattativa Diretta (TD), a seconda del
numero di manifestazioni di interesse ammesse, all’interno del Me.P.A. con gli operatori che
avranno presentato documentazione conforme al presente avviso.

Il servizio sara affidato ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 all’operatore
economico in possesso dei requisiti richiesti individuato ad insindacabile giudizio del RUP
nell’interesse pubblico che la stazione appaltante intende soddisfare

ART. 11 - DOCUMENTAZIONE

Tutta la documentazione relativa all’affidamento del servizio di che trattasi ¢ disponibile sul
sito internet: https://www.comune.andria.bt.it/it sezione amministrazione trasparente — bandi e
contratti.

Alla procedura “Trattativa diretta sul MEPA - Confronto Preventivi), saranno invitati tutti gli
operatori in possesso dei requisiti di cui al precedente Art. 5).

ART. 12- RICHIESTE DI INFORMAZIONI ALLA STAZIONE APPALTANTE
Ogni informazione relativa al presente avviso potra essere richiesta al Settore Servizi Sociali
Educativi sociosanitario@cert.comune.andria.bt.it;

ART. 13 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del d.Igs. n. 196/2003 (Codice Privacy) si informa che:

a) le finalita e le modalita di trattamento cui sono destinati i dati raccolti ineriscono al
procedimento in oggetto;

b) il conferimento dei dati costituisce presupposto necessario per I’espletamento delle
procedure di affidamento;

¢) l’eventuale rifiuto a rispondere comporta l'impossibilita di procedere alla trattativa
negoziata;

d) 1 soggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati sono: il
personale interno dell’ Amministrazione implicato nel procedimento, ogni altro soggetto che
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abbia interesse ai sensi del decreto legislativo n. 267/2000 e della legge n. 241/90, i soggetti
destinatari delle comunicazioni previste dalla legge in materia di contratti pubblici, gli organi
dell’autorita giudiziaria;

e) 1 diritti spettanti all’interessato sono quelli di cui all’art. 7 del d.Igs. 196/2003;

f) soggetto attivo nella raccolta dei dati ¢ il Comune di Andria.

ART. 15 - PUBBLICAZIONE

Il presente Avviso sara pubblicato sul sito Comune di Andria all’indirizzo
https://www.comune.andria.bt.it/it, nella sezione “Amministrazione Trasparente” sotto la
sezione “Bandi e Contratti e sull’Albo Pretorio on line.

TURTURO
Andria, 22 Maggio 2025 La DirigeniRENE
dott e Trane Trrtpip 05 2025
10:16:02
GMT+02:00
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